ORD.INT. N2 72/2022
ANT. Ord Int. N° 05 del 29/04/2016

MAT.  Aprueba y oficializa “Manual de
Procedimiento de Rotulacién,
Envasado vy  Dispensacién de
Medicamentos para Farmacia”, 22
version.

rome, {5 SET. 2022

DE: DIRECCION CESFAM DR. ALBERTO REYES
A : SEGUN DISTRIBUCION

Mediante el presente, informo a ustedes lo siguiente:

1. Esta Direccién aprueba y oficializa documento “Manual de Procedimiento de Rotulacién,
Envasado y Dispensacién de Medicamentos para Farmacia”, 22 versién, en nuestra
Institucion (CESFAM Dr. Alberto Reyes y Establecimientos dependientes).

2. Vigencia del documento: Desde la presente fecha, hasla sepliembre de 2027,

Lo anterior, para su conocimienta y difusidn en los casos que corresponda,

Sin otro particular, se despide,

e

VIA MUNOZ TORRES
DIRECTORA (1)

CESFAM DR. ALBERTO REYES
OMT/jfm.
Distribucidn
- Encargada de Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes
- lefaturas de Area (Salud Familiar, Técnica, Administrativa)
Coordinadoras de Sector (Rojo, Azul, Verds)
- Conrdinadnaras de CCCOSF (FI Santo, Cerro Estanque)
- Coordinadora SAH
Médicw Gestor
Encargada OIRS
Ce.
Encargada Gestion de Calidad DISAM
Archivo

"Sex un Centrvo de Sabud Familtiax confiable y conoolidade™

Centro de Salud Familiar Dr. Alberto Reyes
DIRECCION
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1. INTRODUCCION

La Unidad de Farmacia es un servicio de apoyo clinico, en el cual se realizan

acciones sanitarias que colaboran entre si » Para permitir la obtencion de importantes
beneficios en materia de prevencion, diagndstico, tratamiento de las enfermedades
y su sintomatologia. Como unidad es responsable de entregar una prestacion
oportuna, eficiente y segura, garantizando el acceso, su trazabilidad y el uso
racional de los medicamentos presentes en el arsenal farmacotecrapéutico. Ademas
de contribuir a evitar desabastecimientos y realizar la dispensacion de
medicamentos bajo altos estandares de calidad que fomentan la seguridad del
usuario y/o paciente.
Por otra parte, la farmacia es una unidad que entrega medicamentos e informacion
a traves de su equipo profesional y técnico. Implicando que la poblacion pueda
recibir respuestas a dudas relacionadas con su tratamiento, y asesorarse para
obtener los mejores resultados del mismo.

Algunas actividades globales que involucran la Unidad de Farmacia son-

*+ Seleccién y programacion de medicamentos

* Recepcién y almacenamiento de medicamentos

* Dispensacién de medicamentos

* Informacion de medicamentos

* Normativa de medicamentos sujetos a control legal

* Capacitacién, educacion y actualizacién a funcionarios del

establecimiento
La Politica Nacional de Medicamentos en el contexto de la Reforma de Salud

aprobada por Resolucien N°515 de 2004 del Ministcric de Salud establece ol
principio de la garantia de calidad de los medicamentos que utiliza la pobla é‘ﬁ.'

—
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Esta garantfa de calidag solo se cumple si el control sanitario de prodiiclos
farmacéuticos, dispositivos e insumos médicos es eficaz y abarca la totalidad del
proceso que va desde la fabricacion hasta su dispensacion a usuarios del sistema
publico de salud, de manera que éstos sean distribuidos, conservados y
manipulados adecuadamente, preservando sus condiciones de calidad, eficacia y
seguridad

Por este motivo, con el fin de eslablecer y mantener un funcionamiento guiado y
sisiematico de iodas ias Farmacias, y poder con eilo impiemeniar mejoras de sy
funcionamiento que repercutan en la mejora de calidad de la prestacion, se presenta
el siguiente Manual de Procedimiento, incorporando conocimientos de estructura y
gestiéon que contribuyan finalmente a |Ia dispensacion de excelencia de
medicamentos al usuario.

2. OBJETIVO
Establecer |os procedimientos de Rotulacion, Envasado y Dispensacién de
medicamentos de la Unidad de Farmacia, con el fin de asegurar la dispensacion
correcta y segura de medicamentos a los Lsuarios/as.

3. ALCANCE
Unidad de Farmacia existente en CESFAM Dr. Alberto Reyes y Botiquines de

Farmacia (SAR y establecimientos dependientes)
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4. RESPONSABLES

i  RESPONSABLES | ACTIVIDAD ]

e T G PR | Supervisary hacer cumplirel

Quimico Farmacéutico procedimiento establecido.

Técnice en Enfermeria de Nivel Cumplir con ¢! procedimients |
Superior (TENS) de Farmacia establecido, J

5. TERMINOLOGIA:

* Almacenamiento: es cl Proceso mediante el cual se asegura la buena
conservacion y proteccion de los medicamentos, su facil y segura
identificacion y localizacion, su rapido manejo y el 6ptimo uso del espacio.

* Blister: es un tipo de envase, generaimente de piastico transparente y
cerrado, que con la superposicion de dos plasticos crea un receptaculo en |a
que se deposita la pildora de medicamento, manteniendo intacta sy dosis y
protegiendo la integridad de estos contra las condiciones adversas externas
que puede haber en sy almacenamienlo, transporte y uso. Una vez abierto,
el blister no puede ser resellado, con ello se evita Ia posible alteracién del
medicamento,

¢ Cadena en frio: Sistema de transporte, distribucién y almacenamiento de
los medicamentos termolabiles que asegura la conservacion, garantizando

su eficacia terapéutica.

» Carné de Paciente Crénico: Documento oficial que cuenta con los datos
del usuario elaborado por el personal de SOME y entregado al paciente P T
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crénico con el fin de registrar sus controles, entrega ds medicamentos ylo
leche o alimentos si los requiriese.
Conservacion: Procedimiento de mantener y preservar los
medicamentos con el fin de garantizar la eficacia y seguridad de
estos, verificar en el envase Ia temperatura de conservacién para almacenar
a temperatura ambiente entre 15° y 25° C 0 en refrigerador como cadena de
frio entre 20y 8° C. Verificar, ademas si requiere proteccién de la luz y dela
humedad.
DCI:  Denominacion Comun Internacional o Nombre Genérico del
Medicamento o droga.
Dispensacion: es |a entrega de uno o mas medicamentos a un paciente, en
cumplimiento de la orden medica O receta, aportando la informacién y
orientacion al paciente para el correcto cumplimiento de Ia terapia.
Envasado: Es el proceso o accién de envasar medicamentos en un envase
secundario no habiéndolos sacado de su envase primario.
Envase Primario: es aquel que esta directamente en contacto con el
medicamento, lo contiene y ademés Io protege. Ejemplo: Blister por 30
comprimidos, frasco de 100 m!, tubo de 15 gramos, etg,
Envase Secundario: es & embalaje externo o estuche, que contlene en sy interior
el envase primario. Protege al medicamento de agentes externos que puedan
deteriorarlo (humedad, |uz, elc.) Elemplo: Envase de cartén, bolsa de papel
blanco o plastico transparente, en que se entrega al usuario la cantidad de
medicamento prescrita por médico tratante. Esta, debers estar rotulada con
los siguientes datos:
v DCI (principio activo)
v" Forma Farmacéutica
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00osis

Dosificacion y Cantidad

Via de Administracion

N° de registro sanitario

N° de lote

Fecha Vencimiento

Fecha del re- envasado

Iniciaies de nombre de TENS que realiza pre-envasado
Nombre, teléfono y direccion del establecimiento

N N TR R TR i

Leyenda: “Para mayor informacion, consulte a su prescriptor 0 quimico
farmacéutico. Visite www.isp.cl 0 www minsal.cl”.

* Fecha de Vencimiento: Fs |a fecha proporcionada por la fabricante indicada
a lo menos por el mes y el afio calendario, mas all4 de la cual no puede
esperarse que el medicamento conserve su actividad terapéutica.

* Informacién al Paciente: Es la informacion verbal en relacion a la
medicacién entregada que se le otorga al usuario al momento del despacho
de los medicamentos y debe constar a lo menos con la dosis, via de
administracién y horario de toma de los mismos junto con el refuerzo del
proximo retiro.

* Medicamento o Producto farmacéutico: es cualquier sustancia, natural o
sintética 0 mezcla de ellas, que se destine al ser humano con fines de

curacion, atenuacién, tratamiento, prevencion o diagnostico de las
enfermedades o sus sintomas, para modificar sistemas fisiolégicos o el
estado mental en beneficio de la persona a quicn le es administrado. //_ ALBEN

o)
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* Paciente Cronico. es iodo pacienie diagnoslicado con palologia de iarga
data, cuyo tratamiento clinico 0 farmacolégico se entrega en los

establecimientos de Atencién Primaria de Salud por un periodo de 3 0 mas
meses.

* Periodo de eficacia: Lapso determinado durante el cual un producto debe
mantener su estabilidad bajo las condiciones de almacenamiento definidas
en su estudio de estabilidad.

* Reenvasado: es el Proceso o accion de paquetear previamente la terapia de
un paciente por los dias de tratamiento indicado por el meédico en un envase
secundario, con el objetivo de agilizar el despacho de medicamentos de alta
rotacion para pacientes cronicos.

* Receta Médica Paciente Crénico: Es un documento oficial de los
establecimientos dependientes de Ia Direccién de Salud Municipal de Tomé
realizada con el fin de dispensar uno o varios medicamentos conforme a lo
senalado por el profesional que la extiende. Tendra duracién maxima de un
ano. (ANEXO 1)

» Zona de Medicamentos Rechazados: Zona de transito de la Farmacia,
Botiquin de Farmacia, SAR o Drogueriz delimitada y especificada en donde
se deben ubicar los medicamentos €n espera de Baja por Delerioro o Falla
de Calidad. (Consultar Protocolo de Baja de Medicamentos).

6. PROCEDIMIENTO
6.1.  ROTULACION DE MEDICAMENTOS
6.1.1. Consideraciones generales:
~ Para efectuar una correcta dispensacién ss requiere de una corractar /m
rotulacion. Esta favorace |a entrega de informacion al usuario y refuerza 167 A
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referente a la terapia medicamentosa indicada por &! profesional nabilitado,

ademas facilita el trabajo educador de los funcionarios que se desemperian

en la Unidad.
6.1.2. Procedimiento de Ro acién al momento de la Dis ensacion:

1) El procedimiento se realiza a traves del sistema informatico TrakCare, en
donde la rotulacién tiene lugar al adosar a Ia bolsa de papel blanco el
voucher impreso emitido desde la receta electrénica cargada en el sistema
por el prescripior.

2) Revisar el nombre del medicamento a dispensar a contra receta en
sistema.

3) Dirigirse a la gaveta de almacenamiento para seleccionar sl medicamento
correspondiente

4) Contabilizar la cantidad total de tratamiento para comprimidos, cépsulas,
ovulos, supositorios y numero de frascos para inhaladores, jarabes,
cremas e insuiinas.

9) Para los casos que NO sea Posible la rotulacién con voucher se debe
rotular con letra imprenta y legible sin abreviaturas, lo siguiente:

* nombre genérico o DCI del medicamento

* presentacion (mg,g.mcg,ml)

* dosificacion

* posologia

* cantidad total a despachar

* Fecha de Vencimiento y Lote del medicamento.
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6.2 ENVASADO DE MECICAMENTOS:
6.2.1 Consideraciones generales:
» Los medicamentos se deben entregar en |as cantidades prescritas, de forma
correcta y ajustadas a los dias de tratamiento,
6.2.2 Procedimiento de Envasado:

1) Luego de proceder con la busqueda por rul del pacients, se identifica |a
receta a dispensar (crénica/morbilidad), se realiza procedimiento de
despacho, con la impresion del voucher.

2) Se adosa el voucher a la holsa blanca de papel para su correcta
identificacion.

3) Se dirige a la gavela correspondiente, sacando las cantidades de
medicamento ajustadas a los dias de tratamiento

4) Se fuese necesario, cortar con tyera el blister que contiene el medicamento,
lo debe hacer Cuidadosamente, previendo no cortar el canaliculo o
receplaculo que contiene al madicamento para evitar degradacion por
humedad, contaminacian o temperatura.

5) Realizar el corte del blister de manera tal que quede en el Botiquin la fraccién
del blister que posee la Facha de Vencimiento.

6) Si se llegase a penetrar ol receptaculo del medicamento, separar del resto
de los madicamentos y depositar en una caja de mermas, ubicada en la Zona
de Medicamentos Rechazados de la Farmacia, registrando en el
“Cuaderno o Libro de Vencimientos y Mermas”,

7) Obtenida la cantidad prescrita en la rcceta, se procedera a introducir el
medicamento en un envase secundario (bolsa de papel blanco).
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8) Una vez concluido &l contso de las dosis necesarias, sc procede a la entrega
del medicamento con las indicaciones proporcionadas por el sistema
computacional.

9) Si no tuviese acceso a la impresién de voucher debe rotular toda la
informacion necesaria en el envase secundario teniendo especial cuidado en
anotar correclamente:

» Nombre Genérico del Medicamento o DCI.

» Dosificacion indicada en ia Recela hiédica.

» Fecha de Vencimiento y Nimero de Lote del medicamento.
# Registro Sanitario

» Cantidad total a entregar

10)Los produclos farmacéuticos liquidos y semisélidos no son alterados de su
envase primario, pero se deben entregar en la bolsa de papel blanco (envase
secundario) o en su defecto, con el voucher proporcionado por el sistema

computacional.

6.3 PRE-ENVASADO DE MEDICAMENTOS:
6.3.1 Consideraciones generales:

# En las Farmacias en que se genere alta rotacién de medicamentos, se
vuelve necesario realizar un pre-envasado, a fin de anteponerse a la llegada
del usuario para agilizar el proceso de dispensacién.

» Cuando las cantidades generalmente no coinciden con la cantidad disponible
en el envase primario, se debe usar el pre-envasado predeterminado
anteriormente, sin trasvasijar el medicamento de su envase primario o blister.

» | os medicamentos pre-envasados se ubicaran en un espacio establecido
por cada Farmacia con su rotulo correspondiente. /:f’*—ﬁ;»\\

[ o)
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6.3.2 Procedimiengg de Pre-envasado:

1) Primero se debe definir la dosis y cantidad total del medicamento a envasar,
ejm: Metfomina 850mg, 1 comp ¢/12 hrs, 12.000 comprimidos.

2) Calcular la cantidad necesaria de etiquelas que se deben imprimir, ejm:
12.000 1c/12 hrs, 12.000/60= 200 etiquetas,

3) Luego se debe crear |a etiqueta necesaria para sy rotulacion, la cual debe
contener los siguientes dalos:

# Identificacion del centro de salud, eym: CESFAM DR ALBERTO REYES

» Nombre Genérico del Medicamento o DCL.

~ Via de administracién, ejm: oral, inyectable.

» Dosificacion (asignada al pre-envasado del medicamento determinado)

# Fecha de Vencimiento y Numero de Lote del medicamento.

» Fecha de envasado.

# Numero de registro ISP

» Iniciales de el o los responsables del pre-envasado, ejm: M.R.P

» Leyenda de informacién de consulta, en caso de ser necesario, ejm: llamar

al siguiente nimero 41 3279864,

4) En caso de ser necesario se debe cortar con tijera cuidadosamente el bljster
que contiene el medicamento, para ajustar a la dosis que se necesite del pre-
envasado. Debe prever no cortar el canaliculo o receptaculo que contiene al
medicamento para evitar degradacion por humedad, contaminacién o temperatura,

9) Si se llegase a penetrar el receptaculo del medicamento, separar del resto de
los medicamentos y depositar en una caja de mermas ubicada en la Zona de
Medicamentos Rechazados de |a Farmacia, registrando en el “Cuaderno o Libro

de Vencimientos y Mermas”.
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) Luego de obtener !a cantidad nécesana, se procedsra a introducir el

medicamento en su envase de pre-envasado y sellandose con cinta adhesiva.
7) Una vez concluido todo el preenvasado se debe registrar en el “Libro de
Fraccionamientos de Envases de Medicamentos”, |a siguiente identificacion:

‘J’.'
-
-~

,‘P

Fecha

Principio activo (DCI)
Dosis

Cantidad (otai

N° registro sanitario
N° de lote

Fecha de vencimiento

» TENS a cargo del proceso

QF que visa la informacion

8) Finalmente, al dispensar al usuario, debe revisar el contenido y el rétulo
del medicamento pre-envasado para evitar errores al momento de |a

dispensacion.

6.4 DISPENSACION DE MEDICAMENTOS A USUARIOS CRONICOS:
6.4.1 Consideraciones generales:
» Las Farmacias podran dispensar los tratamientos para los usuarios afectados
de patologias crénicas, por un periodo maximo de 30 dias.
# Las recetas prescritas en Control de Cronicos deben ser despachadas en un
plazo maximo de 30 dias después de su fecha de emision, vencido este
plazo el médico tratante debe evaluar la prescripcion,




MANUAL DE PROCEDIMIENTO Version; 02

X DE ROTULACGION, ENVASADO
-\/ g Y DISPENSACION DE Fecha de Elaboracién: 09/2022
— MEDICAMENTOS PARA

.——“% - FARMACIA Fecha de Revisién: 09/2027
" CAPITAL TURISTICA DEL in 5ig e
Pagina 14 de 23
APF 13

» Cada usuarioc debera presentar en la veitanillade la F armacia, junto con |a
receta medica, segun sea el caso, el "Carné de Paciente Croénico" recibido
en el SOME de su sector al ingresar al programa respectivo.

# El maximo de repeticiones de una receta de cronicos seran 12 meses a
contar de la primera entrega de receta.

» Para despacho de medicamentos sujetos a Control Legal consultar Protocolo
para la Prescripcion, Dispensacién, Almacenamiento, Custodia y Traslado de
Medicamentos sujetos 1 Control Leyal DISAM Tome,

6.4.2 Procedimiento de Dispensacién:
1) Recibir el Carné de Paciente Crénico y verificar la correspondencia de la
fecha de retiro.
2) Revisar que sus controles da paciente cronico estén al dia o que tenga
solicitada hora de control.
3) Ingresar al Sistema de Farmacia con RUN y clave de acceso.
4) Leer cuidadosamente Ia recets medica verificando:
¢ Que la receta corresponda al usuario
* Lacorrespondencia del madicamento a despachar.
* Larorraapondancia do Ia dosis de medicamento a despachar
* La correspondencia de la via de administracion del medicamento.
* El horario de administracion.
* Diagnéstico relacionado al medicamento.
5) Corroborar que la receta esté bien emitida por el profesional prescriptor.
6) Contar los medicamentos a despachar y separarlos de su envase original.
7) Rotular los envases de despacho de los medicamentos.
8) Envasar los medicamentos.
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8) En e caso de que & medicamento ssté pre-envasado verificar que el
medicamento corresponda al medicamento a entregar y que la cantidad
y/o dosis rotulada corresponda al mismo.

10) Entregar los medicamentos al usuario o representante respectivo
nombrandolos uno a uno para confirmar su entraga.

11) Brindar informacién verbal necesaria al usuario o representante
respectivo, (ANEXO 3: “Consideraciones Generales para el Despacho”).

12) Registrar el despacho y fecha de proximo retiro en el Carné del Pacienie
Cronico.

13) Finalmente se debe indicar al Usuario la proxima fecha en que debe
concurrir a retirar sus medicamentos (indicados en el Carné del Paciente
Crénico).

6.5. DISPENSACION DE MEDICAMENTOS A USUARIOS DE MORBILIDAD:
6.5.1 Consideraciones Generaies:

» Las Farmacias podran dispensar los tratamientos para los usuarios
afectados de patologias congideradas de Morbilidad, por un periodo
maximo de 21 dias.

Las recetas deben ser despachadas en un plazo maximo de 72 horas
después de su fecha de emisién, vencido este plazo el médico tratante

":‘

debe evaluar la prescripcion.
»  Cada usuario debera presentar en la ventanilla del Botiquin o Farmacia,
su Carné de Identidad u otro documento de identificacién para el
despacho respectivo o la Receta emitida para su patologia segun el caso.
»  En caso de no poseer stock o aue se cuente con un stock insuficiente, la T

ot ALBESN
receta permanecera en la pestafia “ACEPTADO” por el tiempo dg. )
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ia receta gue en este casa
son 7 dias.
6.5.2 Procedimiento de dispensacion:

1) Recibir Carné de Identidad o documento que identifique al usuario.

2) Si no se cuenta con sistema informatico recibir receta del usuario.

3) Corroborar que el usuario haya sido atendido dentro de los Gltimos 3 dias.

4) Leer cuidadosamente la recela médica verificando:

* Que la receta corresponda ai usuario.

* Lacorrespondencia del medicamento a despachar.

* La correspondencia de la dosis de medicamento a despachar.

* La correspondencia de la via de administracion del medicamento.
* El horario de administracion.

» Diagnéstico relacionado al medicamento.

5) Contar los medicamentos a despachar y separarlos de su envase original.

6) Rotular los envases de despacho de los medicamentos.

7) Envasar los medicamentos.

8) Entregar los medicamenlos al paciente o representante respectivo.

9) En caso de que los medicamentas aatén PRE-ENVASADOS ¢! funcionario
debera verificar que corresponda al medicamento a entregar y que la
cantidad y/o dosis rotulada corresponda al mismo.

10) Brindar informacién verbal necesaria al usuario o representante

respectivo. (ANEXO 3 “Consideraciones generales para el despacho”).
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7. REQUISITOS DE DOCUMENTACION
* Camé de Paciente Cronico
* Receta
* Receta de Medicamentos Sujetos a Control Legal.
» Came de Identidad o documento de identificacion usuario.

8. REFERENCIAS

» Norma General Técnica N°12. Guia para la organizacion y funcionamiento
de la Atencion Farmacéutica de la Atencién Primaria de Salud.Aprobada
por Resolucién Exenta N°1089 del 31 de octubre da 1995

* Orientaciones para el almacenamiento y transporte de productos
farmaceéuticos y dispositivos médicos en la Red de Atencion Primaria de
Salud. Subsecretaria de Redes Asistenciales Divisién Integracion Red
Asistencial. Departamento de Atencién Primaria y Redes Ambulatorias,
Julio 2009, Ord. C 62/N° 2680 del 19/08/09.

* Reglamento de farmacias, droguerias, almacenes farmacéuticos,
botiquines y depdsitas autorizados. DS N° 466 de1984

* Acondicionamiento de medicamentos: funciones y tipos de envasado.
M. Soriano, C. Sanchez, J. Alvarez, M. Holgado. Dpto. de
Farmacia y Tecnologia Farmacéutica. Facultad de Farmacia.
Universidad de Sevilla.

* Instituto para el uso seguro de los medicamentos. Espaiia disponible
en wWww.ismp-espana.org

* Guia para la organizacion y funcionamiento de la atencion tarmaceutica S ALBEY N\
en atencion primaria. Exenta 1089, Santiago de Chile, 31 de octubre 1995, /-

0\
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» Manuai de procedimientos bodega acliva de farmacia. Hospilal clinico

regional de Valdivia, Afio 2006.

* Norma para la elaboracion y control de documentos. CESFAM Dr. Alberto

Reyes 2017 Tome.

9.DISTRIBUCION
e Director CESFAM
¢ Encargada de Calidad CESFAM
¢ Encargada de Calidad DISAM
« Farmacia
» CECOSF
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10.ANEXCS

ANEXO 1: “TIPOS DE RECETAS”

RECETA MEDICA BLANCA
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RECETA MEDICA AMARILLA
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RECETA MEDICA CHEQUE
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ANEXC 2: CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL DCSPACHO:
EN RELACION A LA MODIFICACION DE LA FARMACOTERAPIA:
» En el caso de modificacién de farmacoterapia durante el lapso en que
esta vigente una receta, el usuario debher presentar a la Farmacia o
Botiquin de Farmacia una nueva receta para su dispensacién la que
anulara automalicamente la prescripcién anterior o indicar que la
prescripcion fue modificada por un profesional habilitado.

EN RELACION A LA INASISTENCIA;
~ Si el usuario no asiste a retirar sus medicamentos en la fecha

proxima fecha de entrega o de control médico.
» Se deberéa registrar en el "Carné del Paciente’ las cantidades
exactamente despachadas.

EN RELACION A QUIEN RETIRA:

# Cuando el paciente esla imposibilitado de asistir perscnalmente a retirar
sus medicamentos, podra una persona mayor de edad con su Carné de
Identidad concurrir a la Unidad de Farmacia a retirar los tratamientos
debiendo presentar el Carné de Paciente Crénico del Usuario
respectivo.

» EI TENS de Farmacia debera registrar el RUN de quien retira o exigir un
poder simple del Usuario para tales efectos.

Q

Qe A%\
o\
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EN RELACION A LA INFORMACION AL USUARIO:
» El usuario debe recibir la siguiente informacién basica en relacién con

los medicamentos dispensados:

» Nombre del medicamento.

* Forma farmacéutica y dosis de presentacion.

* Dosis y horario de administracién.

* Ademas, cualquier otra indicacién para la conservacién del
medicamento, las precauciones en la administracion y advertencias
necesarias para el cumplimiento de la terapia.

11.MODIFICACION DEL DOCUMENTO
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