CAPITAL TURISTICA DEL Big Bio

ORD.INT. N¢ 115/2022
ANT. Ord. Int. N°99/2020

MAT. Aprueba y Oficializa “Programacién
Cobertura RCP”, 42 version.

TOME 09 NOV. 2022

DE: DIRECCION CESFAM DR. ALBERTO REYES
A : SEGUN DISTRIBUCION

Mediante el presente, informo a ustedes lo siguiente:

1. Esta Direccion aprueba y oficializa documento “Programacion Cobertura RCP”, 42
versién, en nuestra Institucion (CESFAM Dr. Alberto Reyes y Establecimientos
dependientes).

2. Vigencia del documento: Desde la presente fecha, hasta octubre de 2027.

Lo anterior, para su conocimiento y difusién en los equipos respectivos.

Sin otro particular, se despide,

Atentamente,

/' DIRECTORA (I)
FSFAM DR. ALBERTO REYES

OMT/ jfm.
Distribucion
- Encargada de Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes
- Jefaturas de Area (Salud Familiar, Técnica, Administrativa)
- Coordinadoras de Sector (Rojo, Azul, Verde)
- Coordinadoras de CECOSF (El Santo, Cerro Estanque)
- Coordinadora SAR
- Médico Gestor
- Encargada OIRS

- Encargada Gestion de Calidad DISAM
- Archivo

“Ser un Centro. de Salud Familian confialile y consolidade”
Centro de Salud Familiar Dr. Alberto Reyes
DIRECCION
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1. OBJETIVO:
Asegurar que el personal reciba una capacitacién en RCP al menos cada 5 afios.

2. ALCANCE:

Aplica a todo el personal que participa en la atencién de salud de los usuarios,
siendo obligatorio en los siguientes puntos verificadores: SAR, dental, toma de

muestras, rayos y CECOSF.
3. RESPONSABLES:

> Director del CESFAM:
v La directora/or del establecimiento es quien oficializa y hace difusién a

los trabajadores, a través de la encargada/o de Salud Familiar.

» Jefe de Salud Familiar del CESFAM:
v Gestionar los cupos requeridos para el CESFAM y su establecimiento

dependiente.
v Asegurar que el personal realice y/o actualice la capacitacién en RCP.
v Consolidar la informacién de la cobertura en base al registro

estandarizado.

v Mantener actualizada la ndmina de personal v cobertura lograda.

4. TERMINOLOGIA:
e CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar.

¢ DISAM: Direccién de Salud Municipal.
e PAC: Programa Anual de Capacitaciones.
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e Personal que participan en la atencion de salud de los usuarios:
Trabajadores en distinta situacion contractual que participan en la atencion
de salud.

e RCP: Reanimacién Cardio Pulmonar

e SAR : Servicio de Urgencia de Alta Resolucion
5. DESARROLLO DEL PROGRAMA
El desarrollo del Programa, se puede realizar por las siguientes vias:

v" 6.1 Via PAC: Anualmente se realiza la aprobacién del PAC, que incluye

capacitacién en RCP.

v' 5.2 Via Extra PAC: corresponde al desarrolio de cursos fuera del PAC y
que se realizan durante el afio en curso, pudiendo corresponder estos a:

* Recursos propios de la DISAM a través de convenios docentes-
asistenciaies.

» Capacitaciones generadas desde el Servicio de Salud Talcahuano.

« Capacitaciones realizadas en los CESFAM, por profesionales
habilitados en los centros de salud.

* Financiado por los propios funcionarios.
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6. SISTEMA DE EVALUACION
v" 6.1 COBERTURA:
El registro que sirve de evidencia es el que esta contenido en la planilla Excel
anual que lleva el Jefe/a de Area de Salud Familiar de manera individualizada por
personal de salud y puesto de trabajo al que pertenece, el cual considera cursos
internos contemplados y financiados institucionalmente en el PAC, y los cursos
autofinanciados por las personas (ANEXQO N° 1).
Se consignara en esta planilla al personal que realiza atencién de salud en las
siguientes dependencias: SAR, dental, toma de muestras, rayos y CECOSF y se

elaborara un diagnéstico de situacién respectivo.

v 6.2 PROGRAMACION DE COBERTURA DE CAPACITACION RCP Y

PLANIFICACION ANUAL
En forma anual se desarrollaréd la programacién de Cobertura de capacitacion de

RCP para un periodo de 5 afios (anexo 2). Ademas, cada afio, se genera la
planificacion de capacitacion que establece las brechas a abordar durante el afio

en curso, generando una evaluacion anual de lo programado.
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7. REFERENCIA:
e Programaciéon Cobertura RCP Cesfam Dr. Alberto Reyes vy
Establecimientos Dependientes, Version 02, 2018

e Norma para la elaboraciéon y control de documentos Cesfam Dr.
Alberto Reyes, Version 03,2017

8. DISTRIBUCION:
e Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes
e Calidad DISAM Tomé

-

- MNirmmmi A O AR
¢ Direccidn CESFAM

e Jefe de Area de Salud Familiar
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9. ANEXOS

ANEXO N° 1 (Formato planilla Excel anual) Por punto verificador

N° RUN ANO | ANO ANO
NOMBRE PROFESION | INGRESO | RCP | ACTUALIZACION

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

CALCULO COBERTURA
TOTAL FUNCIONARIOS: X

CAPACITADOS EN RCP:  Y/X

TOTAL COBERTURA CAPACITACION ANO :

RCP:Y/IX 75%
BRECHA

FUNCIONARIOS A CAPACITAR ANO SIGUIENTE: N°




Version: 04
. COBERTURA RCP .
§ Fecha de Elaboracidn:10/2022
— R Fecha de revision: 10/2027
CAPITAL TURISTICA DEL 810 Bip e Pigina & de ©
PROGRAMACION
COBERTURA RCP

PROGRAMACION

ANEXO 2: PROGRAMACION COBERTURA RCP EN 5 ANOS

PUESTO DE
TRABAIJO

Ne
funcionarios

CURSO

RCP

ANC 1

ANO 2

ANO 3

ARNC 4

N2 a
capacitar

%

M2 a
capacitar

%

N2 a
capacitar

N2 a
capacitar

%

N2 a
capacitar

SAR

CECOSF EL SANTO

CECOSF CERRO
ESTANQUE

TOMA DE
MUESTRAS

DENTAL

RAYOS DENTAL

RAYOS SAR

TOTALES
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10. MODIFICACION DEL DOCUMENTO:

Revisién | Paginals Motivo del Cambio Fecha de | Autor de

Ne° Modificada/s version version

anterior anterior

2 4 Se incorpora termino RCP y 07/2018 Sandra
se modifica orden de acuerdo | 07/2023 Gonzélez
a alfabeto.

i 5 Se genera modificacion de | 07/2018 Sandra
punto pianificacion de ia | 07/2023 Gonzalez
cobertura y programacion
anual. Se elimina anexo 3.

3 7 Cambio en anexo 1 10/2020 Karina

10/2025 Espinoza




