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INDICADOR 

Título 

 

Porcentaje de días con registro de T° que se encuentran dentro 

de rangos establecidos y cumplen protocolo de registro, en un 

trimestre. 

Tipo de indicador     Resultado 

Dimensión 

 
GCL 1.3  

 

Fórmula  

N° de días con registro de T° que se encuentran dentro de 

rangos establecidos y cumplen protocolo de registro, en un 

trimestre                                      X100 

N° total de días con registro de temperatura realizados en un 

trimestre. 

 

Definición de 

Términos  

Términos definidos en “Protocolo Cadena de Frío”. 

 

Umbral 

 

95 % 

 

Periodicidad de la 

evaluación 

 

Cada tres meses 

 

Áreas de aplicación 

 

Refrigeradores y termos de vacunas del vacunatorio y 

servicio de urgencia del CESFAM y CECOSF 

 

Fuentes de 

información  

Grafica control de temperatura 

Planilla de resumen para establecer días con temperatura 

dentro de rango y cumplen con el protocolo de registro. 

 

 Responsables  Jefe/a Área Técnica , Coordinador/a Urgencia y Enfermera/o 

de CECOSF 



 
 

Metodología de evaluación  

1.- ALCANCE:  

 Ámbito: Gestión Clínica  – Cadena de frío. 

 Característica: GCL 1.3  Se aplica un programa de evaluación y mejoría de 

las prácticas clínicas: Vacunatorio CESFAM, Servicio de Urgencia y CECOSF. 

 

 2.- RESPONSABLE DE LA MEDICIÓN:  

 Jefe Área Técnica 

 Coordinador/a Urgencia 

 Enfermera/o  CECOSF 

 

3.- MUESTRA:  

 No habrá muestra, ya que se revisarán todos los registros de temperaturas 

en la gráfica de control de temperatura mensual. 

4.- CALENDARIZACIÓN DE MEDICIONES:  

 Frecuencia de medición: Diaria 

 Frecuencia de la evaluación: Trimestral  

 

5.- METODOLOGIA DE LA MEDICION: 

 La medición se revisará de forma directa de la fuente primaria. 

 Se revisarán todos los registros de temperatura realizados en un trimestre. 

 En refrigeradores, se revisarán los registros de temperatura de inicio y 

término de jornada. 

 En termos se registrará la temperatura del momento. 

 

 



 

 

 

 Se considera “Cumplen protocolo de registro”, que el registro sea: 

- Con lápiz rojo para la temperatura máxima 

- Con lápiz verde para temperatura del momento  

- Con lápiz azul para temperatura mínima. 

- Registro mediante puntos y unir con líneas 

  Se considera “Dentro de rangos establecidos”, las temperaturas entre +2°C 

y +8°C. 

 Se debe completar ANEXO “Planilla de resumen para establecer días que 

cumplen con T° dentro de rango y cumplen con protocolo de registro”. 

 Cuando temperaturas no cumplan con rango de seguridad, se debe dar aviso 

inmediato a jefatura área técnica o dirección en caso de ausencia, o quien 

subrogue. 

 De acuerdo rangos y situación se tomarán las medidas asignadas desde 

jefatura área técnica según proceda el caso. 

 

6.- FUENTE DE INFORMACIÓN: 

 Hojas de registro control diario de temperatura. 

 Planilla de resumen para establecer días con temperatura dentro de rango y 

cumplen con el protocolo de registro. 

 

7.- CONSIDERACIONES:  

7.1 FRENTE A AUSENCIA DE RESPONSABLE DE LA MEDICIÓN:  

 A quien designe Jefe/a Area Técnica o Dirección del CESFAM. 

7.2  FRENTE A NO DISPONIBILIDAD DE FUENTE DE INFORMACIÓN 

DEFINIDA EN PERIODO A EVALUAR: 

 No se puede realizar la evaluación. 

 



 

 

 

8.- RESULTADO DE LA EVALUACION INDICADOR 

 PERIODO EVALUADO: …………………………………………………….. 

 INDICADOR:  

 

N° de días con registro de T° que se encuentran dentro de rangos establecidos  

y cumplen protocolo de registro, en un trimestre X 100 

 

N° total de días con registro de temperatura realizados en un trimestre 

 

 

 

 

 RESULTADO: 

 

Cantidad  x 100  = % obtenido 

Cantidad 

 

 OBSERVACIONES Y/O AREAS DE MEJORA: 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 



 
9.- ANEXO 

Planilla de resumen para establecer días con temperatura dentro de rango y cumplen con el protocolo de 

registro. 

DIA/ 

Requisitos 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

T° dentro de 

rangos 
establecidos 

                               

Lápiz rojo 

para T° 
máximas 

                               

Lápiz verde 

para T° del 
momento 

                               

Lápiz azul 

para T° 
mínimas 

                               

Registro 
mediante 
puntos 

                               

Puntos 
unidos por 
líneas 

                               

CUMPLE  
 (SI/NO) 

                               

 Si no aplica requisito, registrar NA 

 Observaciones: 

__________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

Nombre evaluador: 

Fecha: 

Firma:  


