' MUNILIPA[IDAD » g
Af

\

L'an Tedos Para Todos ‘

ORD. INT. N2 58/2019

NT. Ord. N“17/2014

MAT. Aprueba y oficializa “Programa de
Mantenimiento Preventivo de las
Instalaciones Relevantes”, 2¢
versién.

Tome, 29 JUL. 2019

DE: DIRECCION CESFAM DR. ALBERTO REYES
A : SEGUN DISTRIBUCION

Mediante el presente, informo a ustedes lo siguiente:

1. Esta Direccion aprueba y oficializa documento “Programa de Mantenimiento
Preventivo de las Instalaciones Relevantes”, 2* Version, en nuestra Institucion
(CESFAM Dr. Alberto Reyes y Establecimientos dependientes).

2. Vigencla del documento; Desde la presente fecha, hasta julio de 2024,

Lo anterior, para su conocimiento y difusién en los casos que corresponda.

Sin otro particular, se despide,

MTB/ jfm.
Distribucion
- Encargada de Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes
Jefaturas de Area (Salud Familiar. | écnica y Administrativa)
Coordinadoras de Sectar (Raja, Azul y Verde)
Coordinedora CCCOST Cl Santo
Coordinadora CCCOSF Cerro Cstanyue
Coordinadora SAR

Ce:
Encargada de Gestion de Calldad DISAM

- Archivo
“Sex un Centvo de Salud Familiax confialle y consolidade™

Centro de Salud Famillar Dr. Alberto Reyes
DIRECCION
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1. INTRODUCCION

Todas las instalaciones que se utilizan en los establecimientos de salud, estan
sometidos a un continuo desgaste; por o tanto es de gran relevancia para la
organizacion que el funcionamiento de este, cumpla con las condiciones éptimas
para la seguridad de pacientes y publico.

El mantenimiento preventivo programado juega un rol vital en la tarea de maximizar
la disponibilidad de las instalaciones, ya que pequefias reparaciones, ajustes o
reemplazos que se realizan a tiempo, contribuiran a prevenir reparaciones mayores

que puedan ser mas costosas, complejas y largas.

2. OBJETIVO
Desarrollar un programa de mantenimiento preventivo de las instalaciones

relevantes que minimice las fallas, garantizando el funcionamiento éptimo de las

instalaciones.

3. ALCANCE
Se aplica en el CESFAM Dr. Alberto Reyes y sus establecimientos dependientes
Las instalacioneq_incluidas son: caldera, sistema de gases clinicos, techumbre,
(:grupo electrégenq)y sistema de climatizacion (farmacia, esterilizacion)

4. RESPONSABLES
Encargado de Mantencion de DISAM:
¥" Elaborar el cronograma de mantenimiento preventivo de las instalaciones
relevantes anual, mediante una carta Gantt.
v Solicitar compra de servicio para el mantenimiento preventivo, denlro de

los periodos correspondientes.

v CALIDAD
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v" Velar por el cumplimiento de las mantenciones segun lo programado en la
carta Gantt.

v Verificar el uso de los elementos de proteccidn personal y medidas de
seguridad necesarias de las mantenciones realizadas con personal de
unidad de mantencion de la DISAM.

Responsable Institucional del mantenimiento preventivo de las
instalaciones del CESFAM Dr. Alberto Reyes:

Sera el jefe/a area administrativa quien debera:

v' Colaborar en la construccion de la carta Gantt en conjunto con el
encargado de mantenimiento de la DISAM.

v Mantener aclualizado el programa de mantenimiento preventivo de las
instalaciones, con previo aviso al encargado de mantenimiento de la
DISAM.

¥ Supervigar y venficar el buen funcionamiento de las instalaciones.

v" Vigilar que el cumplimiento del programa se realice de acuerdo al
calendario establecido.

v" Llevar el registro actualizado de las mantenciones realizadas.

¥ Racibir sl lBenico contratado para realizar 18 mantancién preventiva,
entregar pautas y racepcionar conforme cuando la mantencion sea

realizada por externos.

Director/a o quien la subrogue:
v Velar por el cumplimiento de lo establecido en el protocolo.
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Empresa externa y/o Técnico:

v" Realizar la mantencion contratada de acuerdo al cronograma.
v' Completar pautas de mantencién preventiva.

v" Emilira un informe técnico (si es necesario).

Coordinadores de Sector, CECOSFS, Jefes de Programa y Jefes de Areas o

quien subrogue:

¥ Informar oportunamente anomalias o desperfectos de los equipos de su

dependencia.

5. TERMINOLOGIA

« Instalaciones: Son todos aquelios equipos estruciuraies y no
estructurales relevantes para el buen funcionamiento del CESFAM, tales
como: caldera, sistema de gases clinicos, techumbre y sistema de
climatizacion.

« Mantenimiento: accion eficaz para mejorar aspectos operativos
relevantes de un equipo, tales como funcionalidad, seguridad,
productividad y confort.

« Mantencion preventiva: Es el mantenimiento efectuado con la intencion
de reducir la probabilidad de fallo de un bien o del servicio que nos da
una instalacion Incluye inspecciones visuales a instalaciones relevantes,

analisis de desempeno y reemplazo planificado de piezas o partes antes

da que fallan
« Programa de mantenimiento: Documento oficial en el que estan
descritos los medios e instrumentos necesarios para ejecutar el conjunto .-
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de actividades que permitan la operacién, de sus instalaciones y del
equipamiento en forma continua, confiable y segura.

6. DESARROLLO DEL PROGRAMA
6.1Inicio: El Programa de mantenimiento preventivo de instalaciones
relevantes se inicia con:

»  La elaboracion de una carta Gantt en el cual se listan todos los 8quipos
e instalaciones definidos como tales, indicando en ella el nombre del
equipamiento, marca, modelo, N° de serie (si corresponde), ubicacion
fisica (si corresponde), frecuencia y limestre del afio en que le
corresponde la mantencion En el caso de la techumbre, se considerara

por area o sector del edificio.

» Fnviode la carta Gantt a través de oficio por el encargado de manlencion
de la DISAM al responsable institucional del mantenimiento preventivo de
las instalaciones del CESFAM (Anexo N®1), con copia a ia encargada de
Calidad, durante el primer trimestre del afio en curso.

~ Elresponsable institucional de las instalaciones del CESFAM, comunicara
anles del 30 de marzo de cada afio al Encargado de Mantencion de la
DISAM las instalaciones nuevas que ingresen al establecimiento y que
deben ser incluidas en la carta Gantt. Ademas, avisara sobre las
instalaciones dadas de baja, con la solicitud de formulario de baja, para

ser eliminados del listado.
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» La incorporacion de nuevas instalaciones y la baja de instalaciones,
obligara al encargado de mantencion de la DISAM a la actualizacién
regular de la Carta Gantt.

6.2Definicion de la Periodicidad de la Mantencién:

» El Encargado de manlencion de la DISAM, evaluard y definira la
periodicidad, de acuerdo a las recomendaciones dadas por el fabricante,
profesional, técnico o empresa externa, que hayan efectuado el
mantenimiento en el Gltimo periodo.

» De no ejecutarse la mantencién preventiva de las instalaciones, segun lo
programado se debera justificar en documento formal, el o los motivos de
ello, donde se podra reprogramar la mantencién, hasta 30 dias posteriores

a la fecha establecida en carta Gantt.

6.3 Actividades de mantencion preventivas de las instalaciones relevantes.

Se aplicara una pauta con contenidos minimos de cada uno de los equipos &
instalaciones que se encuentran descritos en la carta Gantt y que correspondan al
Centro de Salud Dr. Alberto Reyes y sus establecimientos dependientes. (Anexo 1)

6.4Ejecucion de las Mantenciones anuales:
« Se realizara para cada instalacion segun la periodicidad definida en la
carta Gantt.
» Se consideraran cumplidas cuando estas se realicen dentro del periodo
programado, o se reprogramara no méas alla de los 30 dias, de acuerdo

a lo establecido en Carta Gantt.
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* Laempresa 0 técnico debara antregar 1a pauta de mantencisn preventiva
firmada y con los datos solicitados completos. (Anexo 2).

» Cuando un equipo e instalacién no esta operativo 0 esta en reparacion,
no se podra realizar la mantencién preventiva programada, debiendo
quedar respaldadc por el informe de la mantencién correctiva y/o la
solicitud de formulario de baja, si corresponde.

6.5Recepcion de las mantenciones realizadas:

* Una vez realizada la mantencion, corresponderé al profesional o téchico
responsable del equipo o instalaciones, la recepcion de éste o quien
designe la jefa area administrativa, comprobando la funcionalidad bajo
firma en ia pauta de mantencion preventiva con todos los datos requeridos
y la remitird al responsable del mantenimiento preventivo de las
instalaciones y equipamiento, quien archivara el documento.

7. REFERENCIAS:
» Programa Anual preventivo Hospital de Tomé.
* Decreto Supremo N° 10 que aprusba reglamento de calderae, autoclaves y
equipos que utilizan vapor de agua 02/03/2012.
¢+ Norma para la Elaboracion y Control de Documentos, CFSFAM Dr. Alberto
Reyes, 2017.

8. EQUIPO PARTICIPANTE:
» Viclor Fuentes Balboa, Encargado de Mantencién Direccién de Salud

Municipal de Toma.
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9. DISTRIBUCION:

 Direccion CESFAM Dr. Alberto Reyes.

e Encargada Calidad CESFAM Dr, Alberto Reyes.

* Encargada Calidad Direccién de Salud Municipal de Tomé.
» Jefe Area Administiativa CESFAM Dr. Alberto Reyes.

* Jefe Mantenciéon DISAM Tome
» Coordinadoras/es CECOSFs.
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Anexo N°2: Pautas de mantencion preventiva

1 Consultar al Usuano por operador General
Inspeccion interna y extama

Limpicza de tubos

Limpieza de hogar

| impisra de OQuesmador

LIMpIeza O CAMOI0 ae MItros

Limpleza y callbracion de electrodos de igniciin

Revision sistema dé almentandn as comnusminies

LD R V- T R SR R

Revicion de gaces ce combustion %

Revision de bomba
fantencidn tabierc sidczrico de Mrzl-y control

EE

Revisian de Eslangue

=

Observaciones:

Nombre y Firma Servicio Técmn Nombre y Mirma R bie Institucional _\\

/[\ -
de Ia recepcion K)g_ \ Eé-_(/w.
FECHA, FAS ' Q

[ <T -

|2 CALIDAD &
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noambre do #ousnn GRUPO LLLCTROGEND
Vliliaaidn .
Marca Euuipo
Maodeln Fouips
N Sarle Lawipo
Marca Ganurado
el Cumeradng
N Sovla Gumer abor E
Porsonad THAlS
[ Artdse n Check Lt
1 T rapeccion meal
H TN THIHTE B0 IRATNIATID =
3 napecciin vaual de Ylracones -
4 Combio te soerte ot
s ?Jr‘tu'ma- Eewon Je acelle
1] Carpeobar prewdn 40 lerfiaraliud o4 3gua
7 Lampic oe ANl aceNe ot
8| rambi fawn oe patales
4 verihicar foncloramisnitn y manteneccs de Baterian

w sarsenameento y Comprobar valtae g altorraocr
u Varihca mpieza axtenor 2l raoaoat

1+ i Cambio de ligu o retigerante

s NP3 00 panes o raginocr de refngeracan we wotor

4 Rmummarws oim crrermnes ohe tabdon e oo o

1% Rewuice ) 2o (RANGLLIE O e

w vordnar v sarrwmy pavernwsras del wostp (Teosidey, ¢ g, eosiia, el oy i
17 Variliiae fnQenammnty e controdac alarmac y hooms maticsaors

w U PO KT AR O WS 12 AEVS

15 Ry v v reagrwie vw sl aiaduras de sgupe

n vapactian weual norto

P31} *rustia de huex sonareenin del suuge
Observaciones: L
Nombre v Firma Servicle Téenies NOMBIE y rma Respoatable nst g lonal
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Nombre de tnstalacion TECHUMBRE
Sector o Ubicacion e
Periodo de Mantencion
Personal Técnico
Fecha de Mantenclon
Item Actvidad Chack st
1 Inspeccién visual:
Techumbres
Bajadas de agua
Soportes de las bajadas de agua
 Canalelas .
Trasiape
Cumbraras
2 Limpieza:
Bamdo
Lavado da techos
Lavado de canaletas
3 Pruebas de operatividad: "
Vertficar presencia de goleras o fillraciones
Verificar presencia de estancamientos
Verilicar la comecta avacuacion de aguas lluvias
Observaciones:
Nombre y Firma Servicio Técnico Nombre y Firma Responsable institucional
=y e Lo revepcion //_‘F AL 97;‘:\
(3 A

v CALIDAD T
W -
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Nombre de Equipo
NN T e
Maica Equipo
Modela Fquipo
N* Serie Equipo
Tipo de Equipo
Personal Técnico
Item Actividad

Consultar a usuanio por operacion general

Chegk List

—

| Revisar filtraciones y solucionar en (350 necesario

‘ Reemplazo de kits de mantencién de manomeatros " re.ulidarps
Cambia de fiexitiles, con sus correspondientes piolas de seguridad.
Revision de valvulas de circuitos = 1

' Revisién de cajes de valvula de la red.
Verificar que no exista fuga.

Medir prasiones de Red.

@ 0 ~w v s W o~

Revisar color de pintura de |a red

=3

Pruena as Iunnm:n;lento del aquipo

Observaciones:

CLECEE LT R PERTP I

B L T .

TR AT RAL P AL ar tas anaann na s e a e IS RAEAEE GRS BEE S0l Shh n tae rreae e te e NI PTY REE R SRS R REE AN SR LE S o0k nan ses ansees pes grE "

N NN A1hh00 400 000000000000 000000000 0E 20000 00 00 000 Aut Ut bt A4S H1T 144101 ¥IE SES SIS B0S SE RIS BES 08 100 040008 408 08 008 B0S HER LR AN £A4

Nombre y Firma Responsable Institucional
de la recepaion

Nombre y Firma Servicio Técnico
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Nombre de Equipo SISTEMA DE CLUIMAYIZACION

P P E———

N’ Inventario

Marca Equipo

Modele Equipo

I swrie tquipo

Periodo de Mantencion

Personal Técnico

Equipos de Prusba
Fecha de Mantentidn

[ e Acthvidad Chosh List
1 consularal Usuario por operados General I

Revision de funciosamiento ventilsdores
Revizion aslamiento caflerias

Verificar los nivales refrigerantes en 1os squipos
Revision y limpieza de los fiftros de aire
Révition de panel de control

Varificar la slimgntacion slectrica

~N oW B oW owN

Revisiin & mavimiento 48 airé &n 0s difusores a reiias de pquIps

Venticar el buen funcionamiento de valvula de corte de agua

v =

10 Vverificar presiones y temperaturas

11 verificar consuma de compresor

12 visuafizar ¢l Guen funsionamiento de la pantalla
13 Desagues de condensado

18 Prueba de funcionamiento y ajuste de paramstras

Observadiones:

o Bl
- )
Nembre y Fiema Serviclo Téenico Nombre y Fuma Responsable institucional [ \
7\

6 s Suenpeiia v CALINDAD T
FECHA, \'O e /T,
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Motivo del Cambio

Revision | Paginal/s
N° Modificadas
01 | Todas

Se aclualiza documento, donde
se modifica indice, deearrollo y

ejecucion del programa.
Se incorporan anexos de equipos

climatizadores.

Fecha de
Version
anterior

Julio de 2014

/ Jullo de
|
2019.

acion: 07/2018

Fecha de Revision: 07/2024

- Autor

version

anterior
Guisela
Cituantas
Monsalve/
Victor
Fuentes

Balboa.
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