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REGION DEL BIOBO

ORD.INT. N2 50 /2025
ANT. N/E

MAT. Aprueba y oficializa “Programa de
Mantenimiento preventivo de los
Equipos requeridos para la atencién de
usuarios con condiciones de salud
cardiovascular”, version 01.

TOME, 25 JUN 2025

DE: DIRECCION CESFAM DR. ALBERTO REYES
A : SEGUN DISTRIBUCION

Mediante el presente, informo a ustedes lo siguiente:

1. Esta Direccién aprueba y oficializa documento “Programa de Mantenimiento preventivo
de los Equipos requeridos para la atencién de usuarios con condiciones de salud
cardiovascular”, versiéon 01, en nuestra Institucion (CESFAM Dr. Alberto Reyes vy
Establecimientos dependientes).

2. Vigencia del documento: Desde la presente fecha, hasta junio 2030.

Lo anterior, para su conocimiento y difusion en los casos q/ggcorresponda. {\

N Y
/
Sin otro particular, se despide, gf /
i
S e W\
-/3 ANQ/)} ARIAARRIAGADA MONSALVE
< TREerIAN T DIRECTORA
{8 DIRECCION £k A DR. ALBERTO REYES
‘?:\O °
AAM/jfm. N
Distribucién ToME
Encargada de Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes \\f*:

Jefaturas de Area (Salud Familiar, Técnica, Administrativa)
Coordinadoras de Sector (Rojo, Azul, Verde)
Coordinadoras de CECOSF (El Santo, Cerro Estanque)
Coordinadora SAR

Médico Gestor

Encargada OIRS

Encargada Gestion de Calidad DISAM

Archivo

“Ser un Centro de Salud Familiar cenfiabie y conselidade”

Centro de Salud Familiar Dr. Alberto Reyes
DIRECCION



'l'OME,m

HACIA NUEYOS HORIZONTES

PROGRAMA DE MANTENIMIE
EQUIPOS REQUERIDOS PARA LA ATENCION DE

USUARIOS

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE
EQUIPOS
REQUERIDOS PARA
LA ATENCION DE
USUARIOS CON
CONDICIONES DE
SALUD
CARDIOVASCULAR

COD CAR-59

Version: 01

Fecha de Elaboracion: 06/2025
Fecha de Revisién: 06 /2030
Pagina: 1 de 13

NTO PREVENTIVO DE LOS

CON CONDICIONES DE SALUD
CARDIOVASCULAR

CESFAM DR. ALBERTO REYES Y ESTABLECIMIENTOS

DEPENDIENTES

A ]
[ Elaborado/Actualizado por [

Revisado por

Silvar?la Séaez Cabr
Encargada Programa Aduito

Ana ia Arriagada Monsive

Directora CESFAM Dr. Alberto

CESFAM Dr. Alberto Reyes Reyes
! .
L-ls\\ogae;}g X706 [z021C
Fech Fecha




i -
TOME =
a1

HACIA NUEVOS HOMIZONTES M
——— (T
R

FEL SN JELB GG

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE

EQUIPOS
REQUERIDOS PARA
LA ATENCION DE

USUARIOS CON

CONDICIONES DE
SALUD
CARDIOVASCULAR

COD CAR-59

Version: 01

Fecha de Elaboracion: 06/2025
Fecha de Revision: 06 /2030
Pagina: 2 de 13

1o OBUETIVO. oo 3

2. ALCANCE.........ooooviiiiii e

- RESPONSABLES.......................oooii
TERMINOLOGIA.........
DESARROLLO DEL PROGRAMA

REFERENCIAS..........
- EQUIPOPARTICIPANTE. ..o

3

4

5

6. REQUISITO DOCUMENTACION
7

8

9

. DISTRIBUCION DOCUMENTOS..............

11. MODIFICACION DEL DOCUMENTO.....................

.M

.12

.14




TOME =

HACIA NUEVOS HORIZONTES &

E—— P i
~ 7 o
FELON CELB OB G Cutely

PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE

EQUIPOS
REQUERIDOS PARA
LA ATENCION DE

USUARIOS CON

CONDICIONES DE
SALUD
CARDIOVASCULAR

COD CAR-59

Versién: 01

Fecha de Elaboracion: 06/2025
Fecha de Revision: 06 /2030
Pégina: 3 de 13

1. OBJETIVO

 Establecer el Programa Institucional de mantenimiento preventivo de los
equipos clinicos requeridos para la atencion de usuarios con condiciones de
Salud Cardiovascular, con el fin de resguardar el funcionamiento correcto y

seguro de éstos.

2. ALCANCE

El progama de mantenimiento preventivo anual sera aplicado a los equipos
clinicos requeridos para la atecién de los ususarios con condiciones de Salud
Cardiovascular del CESFAM Dr. Alberto Reyes y sus establecimientos

dependientes.

Los equipos incluidos son: Esfigmomanémetros de mercurio y digitales,

Balanzas con tallimetros, Eco Doppler para ITB

3. RESPONSABLES.

* Encargado Institucional: Jefa/e de Area Administrativa perteneciente a

CESFAM Dr. Alberto Reyes y establecimientos dependientes, quien debe:

v' Solicitar a DISAM Tomé mantenimiento preventivo anual de

los equipos

v’ Llevar registro actualizado de las mantenciones realizadas.
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v" Realizar informe de cumplimiento anual del programa.

* Encargado Mantencién DISAM:

v" Coordinar con proveedores externos la mantencion anual del
equipamiento.

v Elaborar Carta Gantt de mantencion de los equipos.

v" Coordinar e informar a Jefa de Area Administrativa las fechas
de mantencién de los equipos por los técnicos externos.

e Encargado Programa Cardiovascular:

v" Solicitar anualmente a coordinadores de sector catastro de
equipos (manémetros, balanzas, Eco Doppler para ITB) para
mantenimiento preventivo.

v Entregar oportunamente esta informacién a Jefa/e de Area
Administrativa.

* Encargada de Calidad:

v" Supervisar el cumplimiento del programa segun calendario
establecido.

* Profesional o Técnico que opera el equipo:
v" Recepcionar el €quipo una vez realizado la mantencidn.
" Aplicar sugerencias del técnico contratado en relacion al uso y

manejo de los equipos
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v Informar a jefe directo cualquier desperfecto encontrado en los
equipos para su mantenimiento o cambio.

4. TERMINOLOGIA

e Carta Gantt: Cronograma elaborado anualmente con la lista de los equipos
Yy plazos en que se realizara Ia mantencion preventiva de cada uno de ellos.

e CESFAM: Centro Salud Familiar
* DISAM: Direccién de Salud Municipal

e Equipos clinicos requeridos para la atencion de los usuarios con
condiciones de Salud Cardiovascular: Cualquier dispositivo clinico que
se utilice especificamente en el diagnéstico, tratamiento o rehabilitacion de
una enfermedad, ya sea solo o en conjunto con accesorios o equipos
médicos que estén en uso en pacientes con condiciones de salud

cardiovascular.

e [TB: Indice Tobillo- Brazo
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Mantencién Preventiva: Accidn técnico administrativa para el cuidado e
inspeccién sistematica de un equipo clinico, con el propésito de mantenerlo
operativo y asi evitar fallas mayores.

Mantencion Correctiva: Accién técnico administrativa que se realiza
cuando un equipo ha dejado de funcionar o lo hace defectuosamente y

debe ser reparado.

Programa de mantenimiento preventivo requerido para la atencién de
ususarios con condicion de Salud Cardiovascular: Definicion y
planificacién de los medios e instrumentos necesarios para ejecutar el
conjunto de actividades de mantenimiento que permitan la operacion del

equipamiento en forma continua, confiable y segura.

RMPE: Responsable Mantenimiento Preventivo del Establecimiento
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5.- DESARROLLO DEL PROGRAMA

5.1: Actividades del Programa: El programa de mantenimiento preventivo

de equipos, se inicia con:

v' Listado anual actualizado de los equipos requeridos para la atencion

de usuarios con condicibn de salud cardiovascular por Jefe/a

Programa  Cardiovascular del establecimiento, identificando
equipamiento y ubicacion de ellos y entregando esta informacién a

Jefa de Area Administrativa del centro.

El responsable Institucional (Jefale Area Administrativa) envia listado
via correo electrénico a Encargado de Mantenciones de DISAM
durante el mes de diciembre del afio precedente o enero del afio en
curso al que se programe el mantenimiento preventivo. Para ello el
responsable institucional incluye en el listado los equipos en uso, la
adquisicién de nuevos equipos y los incorporados en comodato,

prestamo o donacion.

El Encargado de Mantenciones de DISAM elabora una Carta Gantt, en
la cudl se listan todos los equipos clinicos requeridos para la atencién
de ususarios con condiciones de salud cardiovascular de cada box del
CESFAM y sus establecimientos dependientes, indicando en ella:

Nombre del equipo, ubicacién, marca, modelo, N° de serie,
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establecimiento y consignando ademas la frecuencia y periodicidad en
que se realizara el mantenimiento. La frecuencia se realizara de
acuerdo a las recomendaciones del fabricante y el presuepuesto para
sustentar el programa de mantenimiento preventivo.

Los equipos ingresados o Ia baja de ellos seran informada a encargado
de mantenciones de DISAM, lo que permitira la actualizacién de Ia
Carta Gantt

En caso de equipos nuevos en garantia, la frecuencia de mantencion
preventiva se realizara de acuerdo a lo establecido por el fabricante.

Si eventualmente no se pudiera cumplir con la Planificacién del
Programa, ya sea por reposicion del equipo, traslado a otro
establecimiento, mantencién correctiva, etc se reformulara Ia
programacion de el o los equipos involucrados con la misma frecuencia
establecida, asegurando un desarrollo adecuado de las actividades
preventivas conforme a las recomendaciones técnicas de los equipos.

La reprogramacion deberé realizarse formalmente indicando los datos
del equipo, fecha de programacién inicial, fecha reprogramada y
causas de reprogramacion (ANEXO N°2). En caso de que no se
cumpla con la fecha reprogramada de mantenimiento, por seguridad el
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equipo debera ser retirado de la unidad correspondiente, dando aviso a
jefela area administrativa.

5.2. Actividades operativas basicas de mantenimiento segtin equipos

La mantencién se hara en cumplimiento a actividades minimas establecidas

por proveedor de mantenciones e informadas al término de ellas mediante
acta o informe.

5.3. Ejecucion de la Mantencién Preventiva anual:

v' Se realizara para cada equipo, segun la periodicidad y frecuencia definida
en el programa.

v" Las mantenciones preventivas se consideraran cumplidas cuando estas se
realicen dentro del periodo establecido.

5.4. Recepcion de las mantenciones:

v" Una vez realizada la mantencion, correspondera al responsable institucional

y/o técnico o profesional del equipo la recepcién de éste, comprobando la
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funcionalidad de los equipos, bajo la firma conforme en la pauta aplicada

por el proveedor.

5.5. Metas del Programa.

e Cumplir con un 100% del programa elaborado anualmente.

5.6. Evaluacion:

Encargado de calidad debe llevar a cabo de manera activa y periddica una
supervision del cumplimiento del Programa solicitando anualmente el Informe del
Programa de Mantenimiento Preventivo a responsable Institucional (jefe/a Area

Administrativa)

6.- REQUISITOS DE DOCUMENTACION

e Acta o informe de empresa que realiza mantenciones

e Carta Gantt anual de mantenimiento preventivo de quipos clinicos

10
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7.-REFERENCIAS

e Programa de mantenimiento preeventivo de equipos relevantes versién N°5,
de Junio 2024 del CESFAM Dr. Alberto Reyes y Establecimientos

Dependientes.

8.- EQUIPO PARTICIPANTE

e Romina Faletto,
Administrativa, CESFAM Dr. Alberto reyes, Tomé

9.- DISTRIBUCION

Ingeniera  Civil

e Original: Calidad CESFAM Dr. Alberto Reyes

e Copias:

Industrial,

Encargada de Area

v Jefela Area Admniistrativa CESFAM Dr. Alberto Reyes

v' Encargado Mantenciones DISAM Tomé

v" Encargada Programa Adulto, CESFAM Dr. Alberto Reyes

11
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10. ANEXOS

ANEXO N°1.

REQUERIDOS PARA LA ATENCION DE

CARDIOVASCULAR

FORMATO CARTA GANTT PR

OGRAMA DE MANTENCION EQUIPOS
USUSARIOS CON CONDICION CRONICA DE SALUD
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ANEXO N°2: DOCUMENTO DE REPROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

{ Nombre de Equipo Marca
| Modelo N® Sere Ubscacion
{ Tipo de Equipo
i H
| Perodo de mantencion ;
i Fecha mantencion
Fecha Reprogramacion ;
- Personal Tecico }
- e |
Causas de la Reprogramacion de la Mantencion Preventiva | Check list |
| | ‘é |
5_,1« _— Mr};du\sxgér;b‘;i}-{ad ;j?“{i;;-,:,;ég' e A S SO UGS O 4:" S 4’
[ 2 “indisporbibidad de |3 empresa proveedora del equipamiento ‘ ;
3 Uindisporibilidad del tecnico que realiza [a mantenzidn preventria

3 Indisponibibdad del RMPE
indisporubibidad del Profesional tfecnico que opera el equipo
Equpo en uso por Contingencia o
" Equipo en Comodate

H 4
3 Iy

Nombre y Firma de RMPE

13
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11. MODIFICACION DEL DOCUMENTO.

Revision N° | Paginas Motivo de Fecha de Autor ]
modificadas | Cambio Vigencia de | Versién
Versién Anterior
Anterior
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